
 

 

 

 

 

Gästeinformationen 
 

Wir – Sonja und Nick Landolt-Käppeli - begrüssen Sie herzlichst bei uns im Bergengel, oberhalb von Rei-

chenbach, am Fusse des Engelhorns im Kandertal im Berner Oberland, mitten im Wandergebiet mit Zu-

gang zum Kientaler Panoramaweg, Kandertaler Höhenweg und ins Suldtal. 

Ursprünglich war der Bergengel ein Bauernhof (erbaut 1921), dessen eine Hälfte schon 1927 zu einem 

Gasthof für Sommergäste genutzt wurde. Später wurde der Hausteil zum Hotel Niesenblick und 1961 

durch das zweite Gebäude erweitert. In den 1990er Jahren gaben die damaligen Besitzer das Gastge-

werbe auf, anschliessend war das Haus Asylunterkunft und anthroposophisches Seminarhaus. Im No-

vember 2018 haben wir es gekauft, nahmen verschiedene Renovationen vor und gaben ihm den Namen 

Bergengel. Wir führen es seit 2019 frei von ideologischer oder religiöser Ausrichtung als Gäste- und Semi-

narhaus. An der Rückseite betreiben Heidi, Hans-Ruedi und ihr Sohn Jürg von Känel weiterhin einen klei-

nen Bauernhof mit Kühen und Ziegen und dem Anbau von biologischen Alpenkräutern. 

Wir sind eine offene und lebensfrohe Familie mit drei Söhnen, wobei die älteren beiden schon seit eini-

ger Zeit selbständig und ausgeflogen sind. Wir sind gerne mit den Wanderschuhen und dem Fahrrad un-

terwegs, manchmal auch schwimmend oder tanzend. Durch unsere Reiseerfahrungen kennen wir die 

Wünsche von Reisenden unterwegs und geben unser Bestes, dass sich alle bei uns wohlfühlen. Wir spre-

chen Deutsch, Englisch, Französisch und Italienisch.  

Sie können sich jederzeit an uns wenden, wenn Sie eine Frage haben. Wir wohnen im Haus nebenan. 

Sie erreichen uns unter +41 76 235 81 32. Hier finden Sie die wichtigsten Informationen.  

ABREISE (CHECK OUT) 
Am Abreisetag bitten wir Sie, das Zimmer bis spätestens 11 Uhr freizugeben. Wenn Sie das Gepäck am 

Abreisetag deponieren möchten oder einen späteren Check out benötigen, wenden Sie sich bitte an uns. 

ADAPTER  
Für internationale elektronische Geräte stellen wir Ihnen gerne Adapter zur Verfügung. Bitte fragen Sie 

uns danach. 

ALPKÄSE  
Heidi und Hans-Ruedi von Känel, die benachbarte Bauernfamilie, verkaufen eigenen Alpkäse. Bitte fragen 

Sie uns, wenn Sie Interesse haben. 

ANREISE (CHECK IN) 
Check In ist ab 16.30 Uhr möglich. Für eine frühere Anreise kontaktieren Sie uns bitte. 

ARZT/APOTHEKE 
Ein «Erste Hilfe»-Koffer befindet sich in der Gästeküche auf dem grossen Kühlschrank. Falls Sie dennoch 

einen Arzt bzw. eine Ärztin benötigen sollten, wenden Sie sich bitte uns. 

AUSSICHT 
Der Bergengel ist gegen Süden ausgerichtet mit Blick auf das Kandertal. Etwas rechts, gegen Westen, er-

blicken Sie den Niesen, der sich wie ein mächtiges Dreieck erhebt. Im Osten befindet sich das Engelshorn. 

Rechts daneben ist der Eingang zum Kiental mit dem mächtigen Berg Blüemlisalp, den Sie knapp noch 

sehen können, wenn Sie sich auf der Terrasse ganz in die rechte vordere Ecke stellen. 



 

 

BABYBETTEN 
Gerne stellen wir Ihnen je nach Verfügbarkeit für den Aufpreis von CHF 10.00 ein Babybett zur Verfü-

gung. 

BANK 
Im Dorf Reichenbach hat es zwei Banken (Spar- und Leihkasse Frutigen, Raiffeisenbank) mit Schalter und 

Bankomat. 

BETTWÄSCHE 
Bis zu einem Aufenthalt von 7 Übernachtungen Woche (Badetücher bis zu 4 Übernachtungen) wechseln 

wir die Bettwäsche und Badetücher nicht. Brauchen Sie trotzdem früher frische Bettwäsche oder Badetü-

cher, wenden Sie sich bitte an uns. Auf Wunsch bringen wir Ihnen gerne ein zweites oder anders Kopfkis-

sen, eine Zusatz- oder Wolldecke. 

BRANDFALL 
Im Brandfall bitten wir Sie, den im Zimmer aufgehängten Feuer- und Fluchtplan zu beachten und das 

Haus über die markierten Fluchtwege zu verlassen.  

Das Verwenden von Kochgeräten, Tauchsiedern oder das Rauchen, das Anzünden von Kerzen oder Räu-

cherstäbchen ist nicht gestattet. 

BRANDMELDER 
Es kann passieren, dass einer der installierten Brandmelder aus Versehen losgeht, z.B. bei langem Du-

schen und Dampfausbreitung. Vergewisserns Sie sich, dass es sich um einen Fehlalarm handelt und drü-

cken Sie anschliessend den Knopf auf der Unterseite des Brandmelders, bis der Alarm ausschaltet. 

BÜGELEISEN 
Wünschen Sie ein Bügeleisen oder auch ein Bügelbrett? Bitte kontaktieren Sie uns. 

EINKAUFEN 
In Reichenbach (1 Km Entfernung, 15 Min. zu Fuss) finden Sie verschiedene Geschäfte für den täglichen 

Bedarf: 

Bäckerei Rubin, Bahnhofstr. 56, Reichenbach (www.rubin-baeckerei.ch); Mi, So geschlossen; Brot, 

Brötchen, Sandwiches, Patisserie und Lebensmittel. 

Milch- und Käseprodukte Zurbuchen, Hauptstr. 23, Reichenbach; So geschlossen. Milch- und Käse-

spezialitäten. 

Coop Supermarkt, Hauptstr. 17, Reichenbach (www.coop.ch/de/standorte/); So geschlossen. So ge-

schlossen. Lebensmitteln und Non Food-Artikel für den täglichen Bedarf. 

Metzgerei Martins, Bahnhofstr. 28, Reichenbach (www.metzgerei-martins.ch), Mi, So geschlossen. 

Fleisch- und Wurstwaren. 

Drogerie von Känel, Bahnhofstr. 22, Reichenbach (drogerievonkaenel.ch/), Mi und So geschlossen. 

Drogeriewaren, Beratung, diverse Eigenprodukte und -mischungen. 

Trachsel Eisenhandlung, Bahnhofstr. 29, Reichenbach (trachsel-eisenwaren.ch/); Mi, So geschlossen. 

Eisenwaren, Haushaltsartikel, Fischereiartikel, Farben, Schlüsselservice, Socar Gas. 

Lebensmittel für den täglichen Bedarf finden Sie auch in den beiden Tankstellenshops Coop Pronto und 

Agrola an der Hauptstrasse in Reichenbach sowie BP in Mülenen. Sie sind jeden Tag von 6.00 bis 22.00 

geöffnet. 



 

 

Ein grösseres Angebot an Einkaufsläden befindet sich in Frutigen (7 Km), Spiez (10 Km) und Thun (20 

Km). 

FRÜHSTÜCK 
Frühstück kann bis 20.00 des Vorabends für den nächsten Morgen reserviert werden. Es kostet CHF 

16.00 (Kinder 5 – 11 Jahre CHF 8.00). Es besteht aus einem vegetarisches Frühstücksbuffet mit Kaffee, 

Tee, Orangensaft, Milch, Reismilch, Hafermilch Brot, Butter, Marmelade, Honig, Käse, Müesli, Joghurt, 

Fruchtsalate, Nüsse und erwartet Sie von 07:30 Uhr bis 10:00 Uhr. Wir verwenden hauptsächlich Bio-Pro-

dukte. 

FREIZEITANGEBOT 
Sie befinden sich mitten in einem wunderschönen Wandergebiet, das gleich vor unserer Haustüre be-

ginnt. Im Winter haben Sie verschiedene Möglichkeiten für Alpinskifahren (Adelboden, Elisgenalp), Lang-

lauf (Kandersteg, Kiental) und Rodeln (Kiental). Beliebte Ausflugsziele in der Nähe sind der Niesen, Rams-

lauenen, Griessalp, Oeschinensee, Blausee, das Tropenhaus Frutigen und vieles mehr. Gerne beraten wir 

Sie. Ausführliche Informationen finden sie auch auf https://meine-berge.ch/de/. Attraktive Destinatio-

nen wir Grindelwald, Interlaken, Thun oder Bern sind einfach mit dem Zug oder par Auto zu erreichen. 

GÄSTEKARTE 
Gerne stellen wir Ihnen für Ihren Aufenthalt bei uns eine Gästekarte aus. Diese berechtigt Sie zur kosten-

losen Nutzung von Bus und Zug im Kandertal (bis Kiental, Kandersteg und Adelboden). Zudem erhalten 

Sie Preisreduktionen auf Bergbahnen und Freizeitangebote in der Region. Weitere Infos unter 

https://meine-berge.ch/de/gaestekarte/.  

GÄSTEKÜCHE 
Unsere voll ausgerüstete Gästeküche befindet sich auf dem Terrassengeschoss und steht unseren Gästen 

zur Verfügung. Wir bitten, Pfannen, Geschirr, Besteck, etc. nach Gebrauch abzuwaschen und zu verräu-

men. Bitte nehmen Sie auch Rücksicht auf andere Gäste, die Gästeküche benutzen. Sie können Ihre mit-

gebrachten Lebensmittel in freien Schubladen bzw. im Kühlschrank deponieren. 

GEPÄCK 
Gerne sind wir Ihnen mit Ihrem Gepäck behilflich. Es besteht zudem die Möglichkeit, Ihr Gepäck bei uns 

vor Zimmerbezug oder nach dem Check-Out für den Rest des Abreisetages aufzubewahren. 

HOT POT 
Die Benutzung des Hot Pot ist für Gäste des Bergengel ab 18h00 möglich. Reservation bis am Abend des 

Vortags. Maximal fünf Personen auf einmal. 

Preis: CHF 90.00 (2 Stunden) 

HUNDE UND ANDERE HAUSTIERE 
Hunde und andere Haustiere sind bei uns nicht erlaubt. 

KAFFEE/TEE 
In der Gästeküche steht eine Kaffeemaschine und eine Auswahl an Tee zur Verfügung. Bitte bedienen Sie 

sich. Eine Tasse Kaffee kostet CHF 2.00, eine Tasse Tee CHF 1.00. Sie können den Betrag bar in die bereit-

gestellte Kasse oder vor Ihrer Abreise per Karte oder Twint bezahlen. 



 

 

ÖFFENTLICHER VERKEHR 
Die Busstation befindet sich auf der Strasse, ca 50 Meter talwärts. Von dort können Sie Richtung Kiental 

oder Reichenbach fahren. In Reichenbach haben Sie Anschluss an den Zugsverkehr Richtung Frutigen, 

Kandersteg, Brig, Domodossola und Richtung Spiez, Interlaken, Thun und Bern. Fahrplan auf 

www.sbb.ch. Mit der Gästekarte ist die Benutzung des öffentlichen Verkehrs während Ihres Aufenthaltes 

im Bergengel mit wenigen Ausnahmen kostenlos. Weitere Infos unter https://meine-

berge.ch/de/gaestekarte/. 

PARKPLÄTZE 
Wir verfügen über 6-8 kostenlose Gästeparkplätze. Weitere Parkplätze hat es im Dorf Reichenbach (1 km 

Entfernung) zum Preis von CHF 6.00/Tag. 

PREISE (pro Übernachtung, inkl. MwSt. und Kurtaxe) 
Einzelzimmer  CHF 75.00  

Doppel- oder Zweibettzimmer CHF 106.00 

Familien-/Dreibettzimmer (bei einer Belegung von 3 Erwachsenen) CHF 150.00 

Kinder von 5 - 11 Jahren im Zimmer der Eltern CHF 30.00 

Kinder bis 4 Jahre im Zimmer der Eltern CHF 0.00 

Babybett CHF 10.00 

Frühstück (Personen ab 12 Jahre) CHF 16.00 

Frühstück (Kinder 5-11 Jahre) CHF 8.00 

Preise für Gruppen und weitere Dienstleistungen entnehmen sie bitte unserer Webseite 

(https://www.bergengel.ch/ZimmerSeminare/).  

RAUCHEN 
Der Bergengel ist ein Nichtrauchergasthaus. Rauchen ist nur ausserhalb des Hauses erlaubt. 

RECYCLING 
In der Gästeküche neben dem grossen Kühlschrank können Sie folgende Recyclinggüter deponieren: Pa-

pier, Karton, Glas, PET- und Plastikflaschen, sauberes Plastik, Tetrapack, Blech- und Aludosen. 

RESTAURANTS 
In der näheren Umgebung hat es eine kleine Auswahl an Restaurants: 

Gasthof Engelberg, Hanselenstr. 56, Scharnachtal (www.gasthof-engelberg.ch/); Di geschlossen; Ein-

fache Gerichte, sehr schöne Aussichtsterrasse. 

Gasthaus Bären, Dorfstr 21, Reichenbach (www.baeren-reichenbach.ch/); Gehobene Küche, eine der 

ältesten Gaststuben im Kanton Bern (seit 1542 belegt). 

Restaurant Bahnhof, Bahnhofstr. 1, Reichenbach (www.bahnhof-reichenbach.ch/), Do geschlossen; 

Schweizer Küche 

Bahnhof Pizzeria, Hauptstr. 20, Reichenbach, Mo geschlossen; Pizzas und Kebab, auch zum Mitneh-

men. 

Weitere Restaurants finden Sie in Kiental (5 Km), Frutigen (7 Km) und Spiez (10 Km). 

SPIELE 
In der Lounge finden Sie im ersten Schrank des Buffets eine Auswahl an Spielen für Gross und Klein. Im 



 

 

dritten Schrank hat es zudem Spielsachen für Kinder. Bitte probieren Sie sie aus. Wir sind Ihnen dankbar, 

wenn Sie die Spiele nach Gebrauch wieder versorgen. 

TANKEN 
In Reichenbach hat es an der Hauptstrasse eine Tankstelle ohne Shop (Migrol) sowie zwei Tankstellen mit 

Shop (Coop Pronto, Agrola). Eine weitere Tankstelle mit Shop befindet sich in Mülenen an der Haupt-

strasse Richtung Spiez. Die Shops sind täglich von 6.00 bis 22.00 geöffnet. 

UMWELT 
Wir verwenden nach Möglichkeit nur umweltschonende Produkte. Bettwäsche und Tücher werden erst 

nach einer gewissen Aufenthaltsdauer gewechselt (siehe oben unter Bettwäsche). 

WLAN 
WLAN steht in der Gästeküche, im Speisesaal und in der Lounge gratis zur Verfügung.  

Netzwerkname: Bergengel; Kein Passwort. 

ZAHLUNGSMITTEL 
Wir akzeptieren folgende Zahlungsmittel: Cash CHF und Euro. Kreditkarten: Visa, Master Card, American 

Express, Debitkarten Maestro und Twint. 


